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1. Överhettningsskydd (sid 3)
Efter flera upp- och nedkörningar i följd kan TV-Liftens 
överhettningsskydd aktiveras.

2. Återställ TV-Lift (sid 4)
Om motorn stannat och inte svarar på fjärrkontrollens kommandon kan 
TV-Liften behöva återställas. Detta görs enkelt med ett knapptryck.

3. Återställ Fjärrkontroll (sid 5)
Om fjärrkontrollen inte styr TV-Liften kan anslutningen behöva 
återställas. Följ instruktionen för att återupprätta förbindelsen.

Mer information på följande sidor

Fjärrkontrollens knappar och funktioner (sid 2)
Översikt över samtliga knappar och deras funktioner.

Avancerad felsökning (sid 6)
Ytterligare åtgärder om de vanligaste lösningarna inte löser problemet.

SNABBGUIDE TILL FELSÖKNING
Nedan anges de TRE VANLIGASTE ORSAKERNA till driftstörningar

samt var du hittar lösningarna i manualen.



INDIKATORLAMPA
Lyser när en knapp trycks in för att visa att 

fjärrkontrollen har ström och fungerar.

UPP-KNAPP
Håller du inne knappen höjs TV-Liften. 
Släpper du knappen stannar rörelsen.

OK-KNAPP
Ett klick stoppar TV-Liften när den rör sig. 

Håll in knappen för att återställa TV-Liften.
(se ”Återställ TV-Liften”)SIDOKNAPPAR (VÄNSTER & HÖGER)

Används inte för TV-Liften.
(har ingen funktion)

MEM1 (inställningsknapp) 
Knappen används endast för att spara en 
höjd till knapp 1. Håll in tills du hör ett pip. 
Använd sedan knapp 1 för att ställa liften  

till den sparade höjden.

MEM2 (inställningsknapp)
Knappen används endast för att spara en 
höjd till knapp 2. Håll in tills du hör ett pip. 
Använd sedan knapp 2 för att ställa liften  
till den sparade höjden.

KNAPP 2
Tryck för att köra TV-Liften till den
sparade höjden från mem2.

KNAPP 1
Tryck för att köra TV-Liften till den

sparade höjden från mem1.

SET-KNAPP
Används för att återansluta fjärrkontrollen 
till TV-Liften vid behov.  (Se ”Återställ 
Anslutning”)

NED-KNAPP
Håller du inne knappen sänks TV-Liften. 
Släpper du knappen stannar rörelsen.

Fjärrkontroll

FJÄRRKONTROLLEN 
Nedan beskrivs funktionerna för knapparna på den medföljande fjärrkontrollen till TV-Liften.
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Överhettningsskydd

Den vanligaste orsaken till att TV-Liften stannar och inte svarar på 
fjärrkontrollen är det inbyggda överhettningsskyddet. Efter att TV-
Liften har körts upp och ned flera gånger i följd stoppas systemet av 
säkerhetsskäl. När en knapp trycks in på fjärrkontrollen hörs då ett pip, 
men ingen rörelse sker.

Ett automatiskt tidsskydd aktiveras i TV-Liften och förhindrar all 
funktion i cirka 18 minuter för att motorn INTE SKA överhettas. När 
tidsperioden är slut piper enheten till för att indikera att TV-Liften åter 
kan användas.
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Återställ TV-Lift
Håll knappen ”OK” intryckt i 

3 sekunder tills du hör ett pip. 

TV-Liften sänks då automatiskt till 
startposition för att återställa motorn. 

När du hör två pip är återställningen klar.
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ÅTERSTÄLL TV-LIFT 
Avger TV-Liften ett pip utan att röra sig kan det bero på överhettningsskyddet. (se 
”Överhettningsskydd”) Kontrollera därför först att enheten inte är i sin 18-minuters 

avsvalningsperiod.

Om överhettningsskyddet inte är orsaken kan motorn behöva återställas. Följ instruktionen 
nedan för att genomföra en motoråterställning.



Se till att TV-Liften är ansluten till ström och 
påslagen.

Tryck in och släpp knappen som sitter inuti 
kontrollboxen (se bild). Boxen piper en gång. Nu 
börjar kontrollboxen och fjärrkontrollen att para 
ihop sig. Detta tar högst 10 sekunder.

Tryck sedan snabbt på ”SET”-knappen på 
fjärrkontrollen. Den piper. Vänta därefter cirka 
10 sekunder tills du hör det sista pipet. Nu är 
ihopparningen klar.

1

2

3

5

ÅTERSTÄLL FJÄRRKONTROLL
Om fjärrkontrollen inte styr TV-Liften som den ska kan anslutningen behöva återställas. Följ 
instruktionen nedan för att återupprätta förbindelsen mellan fjärrkontrollen och TV-Liften.



1. Felindikeringar ljudsignaler 

A. Enheten piper en gång när du använder fjärrkontrollen:
Detta innebär att kommandot från fjärrkontrollen eller appen är ogiltigt.
(t.ex. om TV-Liften redan står i sitt högsta eller lägsta läge).

B. Enheten piper två gånger:
Ett föremål hindrar TV-Liften från att röra sig. Ta bort alla föremål inom 
rörelseområdet.

C. Enheten piper tre gånger:
Motorkablarna har kopplats ur. Kontrollera anslutningen. Dra ur och sätt 
i motorkablarna igen, och återställ sedan systemet. (se ”Återställ TV-
Lift”) Om det fortfarande inte fungerar, byt ut motorkablarna.

D. Enheten piper fyra gånger:
Systemet kan vara överhettat. Avsluta användningen och låt TV-Liften 
svalna och vila i 18 minuter.

E. Enheten piper fem gånger:
Ett spänningsfel har uppstått. Kontrollera nätadaptern. Dra ur och sätt 
i adaptern igen, och återställ systemet. Dra ur och sätt i adaptern igen, 
och återställ systemet. (se ”Återställ TV-Lift”)

F. Enheten ger ifrån sig ett långt pip när du använder fjärrkontrollen:
TV:ns vikt kan överskrida systemets maximala viktgräns. Byt till en TV 
som uppfyller viktkraven.

2. TV-Liften svarar inte på fjärrkontrollen

Nätadaptern eller strömkabeln kan ha kopplats ur från vägguttaget eller 
från enheten. Kontrollera anslutningarna så att TV-Liften har ström.

Avståndet mellan fjärrkontrollen och TV-Liften kan vara för stort. 
Maximal räckvidd är cirka 10 meter.

Batterierna i fjärrkontrollen kan vara svaga eller urladdade. Byt 
batterierna.

Tappar fjärrkontrollen kontakten med TV-Liften så får det att 
återansluta den. (Se ”Återställ Anslutning”)

Fjärrkontrollen kan vara defekt. Kontrollera om indikatorlampan på 
fjärrkontrollen lyser när du trycker på en knapp. Om den gör det men 
enheten fortfarande inte svarar, kontakta inköpsstället för utbyte.
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1. Overheating Protection (page 3)
After several consecutive up-and-down cycles, the TV Lift’s overheating 
protection may activate.

2. Reset TV Lift (page 4)
If the motor has stopped and does not respond to commands from the 
remote control, the TV Lift may need to be reset. This can be done easily 
with a single button press.

3. Reset Remote Control (page 5)
If the remote control does not operate the TV Lift, the connection 
may need to be re-established. Follow the instructions to restore the 
connection.

Further Information on the Following Pages

Remote Control Buttons and Functions (page 2)
An overview of all buttons and their functions.

Advanced Troubleshooting (page 6)
Additional steps if the most common solutions do not resolve the issue.

QUICK TROUBLESHOOTING GUIDE
Below are the three most common causes of operational issues and

where to find the corresponding solutions in this manual.



INDICATOR LIGHT
Illuminates when a button is pressed to 

indicate that the remote control has power.

UPWARD BUTTON
Press and hold to raise the TV Lift.

Release the button to stop the movement.
OK BUTTON
A single press stops the TV Lift while it is 
moving. Press and hold to reset the TV Lift.
(See “Reset TV Lift”)

SIDE BUTTONS (LEFT & RIGHT)
Not used for the TV Lift.

(No function)

MEM1 (Setting Button)
This button is used only to save a height to 

Button 1. Press and hold until you hear a 
beep. You can then use Button 1 to move the 

lift to the saved height.

MEM2 (Setting Button)
This button is used only to save a height to 
Button 2. Press and hold until you hear a 
beep. You can then use Button 2 to move the 
lift to the saved height.

BUTTON 2
Press to move the TV Lift to the height 
saved under mem2.

BUTTON 1
Press to move the TV Lift to the height 

saved under mem1.

SET BUTTON
Used to reconnect the remote control to 
the TV Lift when needed. (See “Reset 
Connection”)

DOWNWARD BUTTON
Press and hold to lower the TV Lift.
Release the button to stop the movement.

Remote Control
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REMOTE CONTROL
Below are the functions of the buttons on the remote control included with the TV Lift.



Overheating Protection

The most common reason the TV Lift stops and does not respond to 
the remote control is the built-in overheating protection. After the TV 
Lift has been operated up and down several times in a row, the system 
will stop for safety reasons. When a button on the remote control is 
pressed, you will hear a beep, but no movement will occur.

An automatic time-delay protection is activated in the TV Lift, 
preventing all operation for approximately 18 minutes to ensure that the 
motor DOES NOT overheat. When the cooldown period has ended, the 
unit will beep to indicate that the TV Lift can be used again.
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Återställ TV-Lift
Håll knappen ”OK” intryckt i 

3 sekunder tills du hör ett pip. 

TV-Liften sänks då automatiskt till 
startposition för att återställa motorn. 

När du hör två pip är återställningen klar.
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RESET TV LIFT
If the TV Lift emits a beep without moving, this may be caused by the overheating protection. 
(See “Overheating Protection”). First check that the unit is not in its 18-minute cooldown period.

If the overheating protection is not the cause, the motor may need to be reset. Follow the 
instructions below to perform a motor reset.



Make sure the TV Lift is connected to power and 
switched on.

Press and release the button located inside the 
control box (see image). The box will beep once. 
The control box and the remote control will now 
begin pairing. This process takes up to 10 seconds.

Then press the “SET” button on the remote control. 
It will beep. Wait approximately 10 seconds until 
you hear the final beep. The pairing process is now 
complete.
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RESET REMOTE CONTROL
If the remote control does not operate the TV Lift as expected, the connection may need to be 
reset. Follow the instructions below to re-establish the connection between the remote control 

and the TV Lift.



1. Error Indications (Audio Signals)

A. The unit beeps once when using the remote control:
This indicates that the command from the remote control or the app 
is invalid (for example, if the TV Lift is already at its highest or lowest 
position).

B. The unit beeps twice:
An object is obstructing the movement of the TV Lift. Remove any 
objects from the movement area.

C. The unit beeps three times:
The motor cables have been disconnected. Check the connection. 
Unplug and reconnect the motor cables, then reset the system (see 
“Reset TV Lift”). If the issue persists, replace the motor cables.

D. The unit beeps four times:
The system may be overheated. Stop using the unit and allow the TV Lift 
to cool down for 18 minutes.

E. The unit beeps five times:
A voltage error has occurred. Check the power adapter. Unplug and 
reconnect the adapter, then reset the system (see “Reset TV Lift”).

F. The unit emits a long beep when using the remote control:
The weight of the TV may exceed the maximum weight limit of the 
system. Replace the TV with one that meets the weight requirements.

2. TV Lift Does Not Respond to the Remote Control

The power adapter or power cable may have been disconnected from 
the wall outlet or the unit. Check all connections to ensure the TV Lift 
has power.

The distance between the remote control and the TV Lift may be too 
great. Maximum range is approximately 10 meters.

The batteries in the remote control may be weak or depleted. Replace 
the batteries.

If the remote control loses connection with the TV Lift, it must be 
reconnected. (see “Reset Connection”).

The remote control may be defective. Check whether the indicator light 
illuminates when you press a button. If it does, but the unit still does not 
respond, contact the retailer for a replacement.
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